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La Politica di remunerazione del Gruppo Allianz è obbligatoria all'interno del Gruppo Allianz e tutte le entità operative 
del Gruppo Allianz sono tenute ad applicarla in modo appropriato. La Politica di remunerazione del Gruppo Allianz 
affronta l'integrazione dei rischi di sostenibilità in diversi modi. 
 

1. Principi per la definizione degli obiettivi: Gli indicatori chiave di performance selezionati costituiscono la 
base degli obiettivi finanziari e operativi per la remunerazione variabile. Tali obiettivi includono, ove 
appropriato, indicatori di performance legati all'ESG e sono concepiti per evitare un'eccessiva assunzione di 
rischi ESG. 
 

2. Processo di definizione degli obiettivi:  Gli obiettivi di sostenibilità delle unità aziendali fanno parte del 
Planning e Strategic dialog. I principali risultati del processo annuale di Planning dialog includono la lettera di 
obiettivi generali per i CEO delle unità aziendali. Questa lettera include i contenuti e i valori di sostenibilità 
del piano della business unit, compresi i KPI di sostenibilità, che costituiscono gli obiettivi quantitativi per i 
CEO delle business unit per l'anno successivo. 
 

3. Regole di malus: le componenti variabili della remunerazione possono non essere pagate, o il loro pagamento 
può essere limitato, in caso di mancato rispetto dei limiti di rischio o di mancato rispetto delle regole di 
compliance. In questo contesto, si terrà conto dello Standard Allianz per la gestione del rischio reputazionale 
e delle problematiche e della Norma Funzionale ESG per gli investimenti. Questi due documenti interni 
disciplinano la gestione dei rischi ESG per le operazioni di investimento. Per maggiori dettagli sulla gestione 
dei rischi ESG, si veda la "Sezione 3 informativa" e la "Regola funzionale ESG per gli investimenti" e nel 
Sustainability Integration Framework. 

 
 
Per ulteriori dettagli sul sistema di remunerazione di Allianz, vedere qui. 
 
 
Questa dichiarazione viene aggiornata regolarmente.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/sustainability/documents/Allianz_Sustainability-Integration-Framework.pdf
https://www.allianz.com/en/about-us/corporate-management/remuneration.html
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Allianz è leader mondiale nei servizi assicurativi e finanziari con 125 milioni di clienti* in oltre 70 Paesi e più di 157.000 
dipendenti. Allianz è il primo marchio assicurativo nella classifica Interbrand Global Brand Rankings 2024 e 
l'assicuratore più sostenibile nel Dow Jones Sustainability Index 2024. Nei Paesi del Benelux, Allianz offre un'ampia 
gamma di prodotti e servizi attraverso i suoi broker assicurativi a privati, lavoratori autonomi, PMI e grandi aziende. 
Dagli investimenti al risparmio previdenziale, dall'assicurazione auto all'assicurazione incendio, dalla cyber 
assicurazione alle assicurazioni collettive. In Belgio e Lussemburgo, Allianz conta oltre 950.000 clienti, più di 740 
dipendenti e un fatturato di oltre 1,5 miliardi di euro. Nei Paesi Bassi, Allianz serve più di 910.000 clienti attraverso il 
suo canale di brokeraggio e la sua filiale assicurativa diretta Allianz Direct. Allianz impiega circa 770 persone nei Paesi 
Bassi e ha un fatturato di 1,9 miliardi di euro.  
Volete ulteriori informazioni? Invitiamo a visitare il sito www.allianz.lu. 
 
Qualsiasi reclamo relativo al contratto o a un malfunzionamento di Allianz Life Luxembourg può essere comunicato 
all'Ufficio Reclami di Allianz Life Luxembourg S.A. per posta all'indirizzo Service Réclamations - Allianz, 21 rue Jean 
Fischbach, Bâtiment C, L-3372 Leudelange, per e-mail a : plaintes_ALL@allianz.lu, o via il nostro sito: www.allianz.lu.  
 
Se non ricevete una risposta soddisfacente, potete :  
 

‑ richiedere una seconda analisi da parte della Direzione Generale di Allianz Life Luxembourg; 
‑ seguire la procedura di risoluzione extragiudiziale delle controversie con il Commissariat aux Assurances 

(CAA), l'autorità di vigilanza di Allianz, con un periodo di attesa di 90 giorni dalla data di invio del reclamo ad 
Allianz e una risoluzione extragiudiziale dopo un anno dalla data di invio del reclamo ad Allianz. 

 
 
La richiesta di transazione extragiudiziale può essere presentata in lussemburghese, tedesco, francese o inglese, per 
iscritto, o : 
- per posta a CAA (11, rue Robert Stumper, L-2557 Luxembourg),  
- per fax a CAA (22 69 10),  
- per e-mail (reclamation@caa.lu) 
- online nel sito del CAA (moduli FR, EN, DE). 
 
 
 
*Comprese le entità non consolidate con i clienti di Allianz. 
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